Términos y Condiciones — Epothan

Fecha de ultima actualizacion: 9 Diciembre 2025

Bienvenido al sitio web www.epothan.cl (en adelante, el “Sitio”), operado por Epothan
(“Epothan”, “nosotros” o “la empresa”).

Al acceder, navegar o utilizar este Sitio, aceptas cumplir estos Términos y Condiciones.
Si no estas de acuerdo con ellos, te pedimos no utilizar el Sitio.

1. Uso del Sitio

El Sitio tiene como finalidad entregar informacion sobre nuestros productos, servicios y
soluciones de recubrimientos industriales, asi como facilitar el contacto con nuestra
empresa.

El usuario se compromete a:

e Utilizar el Sitio solo para fines legales.
e No intentar acceder a sistemas restringidos, servidores o informacion privada.

e No alterar, dafar o interferir con el funcionamiento del Sitio o sus contenidos.

2. Informacion proporcionada en el Sitio

Epothan realiza esfuerzos para asegurar que la informacién del Sitio sea correcta y
actualizada. Sin embargo, no garantiza que los contenidos estén libres de errores,
omisiones o desactualizaciones.

La informacién presentada (fichas técnicas, recomendaciones, descripciones y datos de
productos) es referencial y puede variar sin previo aviso. Para especificaciones definitivas,
se recomienda solicitar confirmacién directamente a la empresa.

3. Propiedad intelectual


http://www.epothan.cl

Todo el contenido del Sitio, incluyendo textos, graficos, imagenes, logotipos, disefos,
documentos técnicos, software y estructura visual, es propiedad de Epothan o de terceros
con licencia, y esta protegido por la normativa chilena e internacional de propiedad
intelectual.

Esta prohibido:

e Copiar, reproducir o distribuir contenidos sin autorizacion escrita.

e Modificar, descompilar o realizar usos no permitidos del material del Sitio.

4. Cotizaciones, solicitudes y
formularios

El envio de formularios o solicitudes a través del Sitio no constituye una obligacién
contractual, ni para el usuario ni para Epothan.

Toda cotizacion, asesoria o acuerdo comercial esta sujeta a validacion y confirmacion
formal por parte de la empresa.

5. Enlaces a terceros

El Sitio puede incluir enlaces a sitios web de terceros.
Epothan no controla ni es responsable por:

e El contenido de dichos sitios
e Sus politicas de privacidad

e Su disponibilidad o seguridad

El acceso a sitios externos es responsabilidad exclusiva del usuario.

6. Limitacion de responsabilidad

Epothan no sera responsable por:



e Interrupciones del servicio, fallos técnicos o falta de disponibilidad del Sitio.

e Darios directos o indirectos derivados del uso del Sitio o de decisiones tomadas
basadas en su contenido.

e Virus, malware u otros elementos dafinos que puedan afectar los dispositivos del
usuario (aunque aplicamos medidas de seguridad razonables).

El usuario utiliza el Sitio bajo su propio riesgo.

7. Proteccion de datos personales

El uso del Sitio implica el tratamiento de datos personales conforme a nuestra Politica de
Privacidad, disponible en el mismo sitio.
Al utilizar el Sitio, el usuario acepta dicho tratamiento.

8. Modificaciones al Sitioy a los
Términos

Epothan puede actualizar, modificar o suspender el Sitio y sus contenidos en cualquier
momento, sin previo aviso.

Asimismo, podemos actualizar estos Términos y Condiciones. La fecha de actualizacion se
indicara al inicio del documento. El uso continuado del Sitio constituye la aceptacién de las
nuevas condiciones.

9. Ley aplicable y competencia

Estos Términos se rigen por las leyes de la Republica de Chile.
Para cualquier controversia, el usuario y Epothan se someten a la competencia de los
tribunales ordinarios de justicia de Chile.




10. Contacto

Para consultas relacionadas con estos Términos o el Sitio, puedes comunicarte con
nosotros en:

£¢ info@epothan.cl

? Maria Josefina 1060, Galp6n B. Parque Industrial Stgo. Norte Lampa

€. +569 9224 3196
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